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HAZIRLAYAN ONAYLAYAN 

 

 

Ulusal ve uluslararası standartlar baz alınarak, hukuki mevzuat 
çerçevesinde müşterilere, zamanında güvenilir hizmeti; bağımsız, 
tarafsız, eğitimli, kendisini sürekli yenileyen ve geliştiren personel ile 
sunmak ve hizmetler kapsamındaki konularla ilgili güncel gelişmeleri 
yakından takip ederek ilgili tarafları bilgilendirmek ve kendimizi 
sürekli geliştirmek, temel politikamızdır. 

Gerek çalışanlar gerekse firmamız adına görev alan diğer personel, 
bağımsız ve tarafsız çalışma bilincinde olup tüm ilgili tarafların 
memnuniyeti, politikamızdır. 

Akreditasyon standardımız olan TS EN ISO/IEC 17020 ve TÜRKAK 
rehberleri ile faaliyet konumuz olan 2014/33/AB Asansör Yönetmeliği 
ve tüm ilgili diğer harmonize standartların şartlarına uymak, görev 
bilincimizdir.  
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